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Internet ar ett relativt nytt och spannande medium. Enligt en understkning gjord av Sifo
Interactive Media (1999) passerades i januari gransen tre miljoner Sysfaheternet under

en och samma manad i Sverige. Antalet surfare i vart land okar stadigt. Av den svenska
befolkningen mellan 12-79 ar surfade 47% under februari. Fordelningen méan (57%) och
kvinnor (43%) borjar jamnas ut. Spridningen Over aldrarna tycks ocksa relativt god; av
personer som anvander webben &ar 52% mellan 25 och 49 ar, 29% &r 24 ar eller yngre och
19% ar 50 ar eller aldre. Frekvensen skiljer sig mellan anvandarna; 56% surfar "i stort sett
dagligen”, 36% "nagon gang i veckan" och 8% "nagon gang per manad" (Sifo Interactive
Media, 1999).

Det ar imponerande siffror, men kanske inte sa Overraskande eftersom Internet har oerhort
manga fordelar. Ibland liknas Internet vid ett varldsbibliotek - med generdsa Oppettider och
nagot att erbjuda varje manniska. Forr slog man i huslakarboken nar man hade problem. Nu
blir det mer och mer naturligt att anvanda Internet for att sbka upp aven denna typ av
information (Teach, 1998). Problemet ar inte for litet information, utan snarare for mycket.
Det finns inga riktigt bra klassificeringssystem for att hitta och véardera informationen. Det
storsta problemet ar emellertid att informationen ibland &ar ofullstéandig, eller &n véarre, ibland
rent felaktig (Teach, 1998).

Vem som helst som har tillg&ng till Internet kan ocksa lagga upp sin egesajfinns inga

lagar for hur sidor skall utformas, daremot rad, men dessa foljs sallan. De som normalt inte
skulle fa sitt material publicerat i en bok, kan har med latthet, och annonymt, publicera vad

som helst. Eftersom man ar forfattare, redaktor och forlaggare kan man géra precis vad man
sjalv vill. Vid en forsta anblick kanske en surfare inte ser skillnad pa vetenskap och

sofistikerat kvacksalveri.

! Ensurfareér en internetanvandare. Kommer av att "surfa”, som &r en vanlig benamning p& sékning och
informationsletning pa Internet.

2 Ensajtar en forsvenskning av det engelska ordet "site” som betyder plats eller lage, oftast i detta sammanhang
en hemsida eller samling hemsidor pa Internet.



Med det 6kande antalet internetanvandare och hélsorelaterade webbsidor ar det nédvandigt

med ett vetenskapligt framtaget instrument for att hjalpa manniskor till valid information.

Vissa sokmotorér(t ex Magellan & Lycos) betygsatter webbsidor, men detta p& basis av
"coolness" och "net appeal” (sv ungeféar hur "lacker och tilltalande” en sida ar) (Teach, 1998),
vilket snarare ror grafik, ljud och fargval, &n om sajtens information bestar av fakta, asikter

eller rent av propaganda (t ex reklam utformat som information).

For att hjalpa det kritiska tankandet pa traven har det publicerats manga olika
"varderingsformular" for internetsajter. Vissa &r dock mer seribsa &an andra. | en
Oversiktsartikel (Kim et al., 1999) 6ver olika varderingsinstrument (n=29) var det mest
frekventa kriteriet ("content of site", ungefar "sidans innehall" pa svenska) endast medtaget i
30% av fallen. Detta tyder pa en oerhord spridning av bedémningsgrunder. | en avhandling
(Teach, 1998) som nyligen lades fram i USA har ett stort antal instrument granskats. | dessa

aterkommer ofta féljande sex kriterier vid bedomning av internetsajter:

(1) Sajtens syfte, (2) malgrupp, (3) kallor, (4) omfattning, (5) noggrannhet samt 6)
uppdateringsfrekvens. Eftersom dessa instrument saknar poéngsattningssystem kan de endast

betraktas som kvalitativa checklistor (Teach, 1998).

Teach (1998) noterade att det saknades ett vetenskapligt framtaget och utprovat
varderingsverktyg for kvantitativ bedémning av héalsorelaterade internetsajter. For att rada bot
pa detta bestamde hon sig for att framstalla ett eget instrument, "Health-Related Web Site
Evaluation Form” (HSEF). | utprévandet av detta anvandes vardpersonal (lakare,
sjukskoterskor och farmaceuter (n=30)) som Teach kunde tillgd (ett s k "convenience
sampel"). Varje forsoksperson fick med hjalp av instrumentet skatta tva olika sajter.
Reliabiliteten (alfakoefficienten) blev .89, vilket skall betraktas som bra (Clark-Carter, 1998).
Vissa sma korrigeringar av tvetydigheter i frdgorna har emellertid gjorts sedan

datainsamlingen.

Endast ett annat instrument, "WWW Cyberguide Ratings for Content Evaluation" av

McLachlan (1996), anvander sig av kvantitativ beddmning av sajer. Detta ar dock avsett for

3 Ensokmotorér har en internetbaserad funktion som genom nyckelord listar relevanta lankar.



grundskolelarare och har inte tagits fram med vetenskapliga metoder (Teach, 1998). | HSEF
summeras poangen och kan omvandlas till ett betyg, "utmarkt", "adekvat" eller "daligt".

Sammanfattningsvis, att anvanda Internet ar ett enkelt och snabbt satt att inhamta information.
Nagon form av officiell granskning eller betygssattning finns inte, varfor kvaliteten pa
informationen kan vara svarbedomd. Nu finns ett instrument framtaget for detta syfte. Det ar
gratis och finns i godkand svensk 6versattning. Det ar visserligen relativt tidskravande, men
Teach (1998) rekommenderar att bl a psykologer anvander det for att utvardera en hemsidas

lamplighet innan den rekommenderas till klienter.

Formularet finns i tva versioner, en engelsk originalversion, och en godkand svensk

oversattning. De kan hamtas och lasas pa internet. Adressen ar www.imr.c64.org/zike/it/
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